REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
SPRZEDAZ PRODUKTOW — SKLEP INTERNETOWY
WWW.KLUBLIFE.PL

§1
DEFINICJE

1. Wskazane wyrazenia majg znaczenie okreslone ponizej:

1)

Organizator — oznacza spétke MIDNIGHT Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, z
adresem przy ul. Jana Pawia Il 27, Warszawa (00-867), zarejestrowang w
Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000769520, NIP 5272880992, e-mail: biuro@klublife.pl $wiadczgcg ustugi
okreslone w niniejszym regulaminie.

Ustuga — oferowane przez Organizatora ustugi pod adresem internetowym
www.klublife.pl w zakresie organizowania i przeprowadzania szkolen
profesjonalnego wykonywania i podawania koktajli (drinkéw) uzyskiwanych m.in.
przez potgczenie ro6znych rodzajow trunkdéw, przypraw i owocow, w tym trunkow
alkoholowych, z mozliwoscig degustacji trunkdw.

Szkolenie — szkolenia organizowane i prowadzone przez Organizatora majgce na
celu przekazanie klientom profesjonalnej wiedzy na temat tworzenia i podawania
koktajli, w tym Kkoktajli z alkoholem (szkolenia barmarskie) z mozliwoscig
degustacji trunkéw. Organizator bedzie prowadzit Szkolenia w r6znych miastach
w Polsce w lokalach, do ktérych uzyska tytut prawny do przeprowadzenia
Szkolenia.

Klient — osoba fizyczna, ktéra ukoriczyta co najmniej 13 lat i posiada przynajmniej
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra korzysta z Ustug. W
przypadku Ustug w ramach ktoérych bedzie dostepny alkohol Klient musi mie¢
ukonczone 18 lat.

Konsument — osoba fizyczna, ktéra dokonuje z Organizatorem bedgcym
przedsigbiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoScig
gospodarczg lub zawodowag.

Formularz zamoéwienia — formularz dostepny na stronie internetowe;j
www.klublife.pl umozliwiajgcy ztozenie Zamdwienia.

Sklep — sklep internetowy Organizatora dziatajgcy pod adresem www.klublife.pl

Produkt — dostepna w Sklepie tre$¢ cyfrowa (bilet), bedgca przedmiotem Umowy
pomiedzy Klientem a Organizatorem.

Umowa - Umowa sprzedazy Produktu zawarta pomiedzy Klientem a
Organizatorem za posrednictwem Sklepu.
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10) Tresci cyfrowe — dane dostarczane przez Organizatora w formie cyfrowej, do
ktorych Klient otrzymuje dostep poprzez poczte elektroniczna.

11) Bilet — elektroniczny bilet (TreS¢ cyfrowa) do wykorzystania na Ustuge
Swiadczong przez Organizatora.

12) Ustuga elektroniczna — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez
Organizatora na rzecz Klienta za posrednictwem Sklepu.

13) Zamowienie — oswiadczenie woli ztozone przez Klienta stanowigce oferte
zawarcia Umowy nabycia Produktu z Organizatorem.

14) Regulamin — niniejszy regulamin okreslajacy zasady Swiadczenia Ustug przez
Organizatora.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

Sklep internetowy prowadzony pod adresem www.klublife.pl dziata na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Regulamin okreéla warunki zawierania i rozwigzywania Umow, na podstawie ktorych
Klient nabywa prawo udziatu w Szkoleniu prowadzonym przez Organizatora, zasady
Swiadczenia Ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o Swiadczenie Ustug
drogg elektroniczng, a takze tryb postgpowania reklamacyjnego.

Kazdy Klient zamierzajgcy korzysta¢ z Ustug zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.

§3
ZASADY ZAMAWIANIA | SPRZEDAZY PRODUKTOW

Sklep pod adresem www.klublife.pl prowadzi sprzedaz Produktow za posrednictwem
sieci Internet.

Organizator oswiadcza, ze Produkty oferowane w Sklepie sg wolne od wad i zostaty
wprowadzone do sprzedazy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Informacje znajdujgce sie na stronie internetowej Sklepu nie stanowig oferty w
rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego. Klient sktadajgc Zamoéwienie skfada oferte
kupna okreslonego Produktu na warunkach podanych w jego opisie i w niniejszym
Regulaminie.

Organizator na stronie internetowej www.klublife.pl podaje date otwarcia i zamkniecia
sprzedazy Produktu oraz miejsce, doktadny adres oraz godzine rozpoczecia i
zakonczenia Szkolenia.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie internetowej Sklepu podana jest w ztotych
polskich (PLN) i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatki.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu jest wigzgca w chwili ztozenia przez
Klienta Zamoéwienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w
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Sklepie, ktére moga sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegoblnych Produktéw po
ztozeniu przez Klienta Zamowienia.

Zamowienia mozna sktada¢ poprzez strone internetowg (www.klublife.pl) za pomoca
Formularza Zaméwient — 24 godziny na dobe przez caty rok oraz za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: biuro@pukmusic.pl

Warunkiem ztozenia Zaméwienia w Sklepie przez Klienta jest zapoznanie sie z
Regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie sktadania Zaméwienia.

§4
ZAWARCIE UMOWY

Do zawarcia Umowy niezbedne jest wczes$niejsze ztozenie przez Klienta Zamowienia
za posrednictwem Sklepu. Klient moze ztozy¢é Zamédwienie na dany Produkt
(Szkolenie) do dnia i godziny wskazanej przez Organizatora na stronie internetowej

www.Kklublife.pl

Po ztozeniu Zamowienia Klient niezwitocznie otrzyma od Organizatora potwierdzenie
ztozenia Zamoéwienia na adres e-mail wskazany przez Klienta.

Potwierdzenie przyjecia Zamdwienia, o ktérym mowa w pkt 2. powyzej, powoduje
zwigzanie Klienta Zamowieniem.

Potwierdzenie otrzymania Zamowienia zawiera:

1) potwierdzenie wszystkich istotnych elementbw Zamoéwienia, w tym date i godzine
rozpoczecia Szkolenia oraz adres, pod ktorym Szkolenie zostanie
zorganizowane;

2) tres¢ Regulaminu zawierajgca pouczenie o prawie do odstgpienia od Umowy.

Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomos$ci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 2.
powyzej, zostaje zawarta Umowa pomiedzy Klientem a Organizatorem.

Kazda Umowa bedzie potwierdzana dowodem zakupu (faktura), ktdry bedzie
wysytany pocztg elekironiczng na adres e-mail Klienta podany w Formularzu
Zamowienia.

§5
ZASADY DOTYCZACE BILETOW

Bilet zakupiony przez Klienta na podstawie zawartej Umowy w celu korzystania z
Ustugi jest wazny od dnia jego zakupu do dnia, w ktorym odbedzie sie Szkolenie.

Po otrzymaniu wptaty Organizator niezwtocznie, nie pbzniej niz w terminie 2 dni
roboczych, przesle Bilet na adres e-mail wskazany przez Klienta.

Klient moze przekaza¢ Bilet innej osobie poprzez dalsze przestanie Biletu drogg
mailowg lub wreczenie go osobiscie po uprzednim wydrukowaniu.
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W celu skorzystania z Ustugi, na ktérg opiewa Bilet, Klient powinien zgtosi¢ sie na
Szkolenie w miejscu i czasie okreslonym przez Organizatora ora okazac Bilet osobie
upowaznionej przez Organizatora.

W przypadku prowadzenia Szkolenia, na ktorym bedzie dostepny alkohol,
Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji wieku Klienta na podstawie dowodu
osobistego lub innego dokumentu identyfikujgcego tozsamos¢ Klienta. W wyzej
okre$lonym przypadku Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieuzyskanie
wstepu na Szkolenie przez osobe, ktéra nie ukoriczyta 18 roku zycia. Opfata
whniesiona przez Klienta za Bilet nie podlega zwrotowi.

Klient moze zrezygnowac¢ z udziatu w Szkoleniu i zwrdci€ bilet w terminie do 3 dni
przed dniem, w ktérym odbedzie sie Szkolenie. W takim przypadku Klientowi
przystuguje zwrot catej kwoty wniesionej z tytutu nabycia Biletu. Po uptywie terminu, o
ktébrym mowa w zdaniu pierwszym, Klientowi w przypadku rezygnacji z udziatu w
Szkoleniu nie przystuguje zwrot ceny Biletu.

W razie zrezygnowania przez Klienta w udziatu w Szkoleniu w terminie, o ktérym
mowa w ust. 6 powyzej, zwrot ceny nabycia Biletu nastgpi w terminie 7 dni roboczych
na numer rachunku bankowego wskazany przez Klienta.

Informacje o rezygnacji z udziatu w Szkoleniu oraz o numerze rachunku bankowego
do zwrotu ceny Biletu nalezy przesyta¢ na adres e-mail: biuro @klublife.pl

§6
ZASADY PLATNOSCI

Organizator udostepnia nastepujgce metody ptatnosci:
1) Poprzez przelew tradycyjny na rachunek Organizatora;
2) za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci TPay.pl .

W przypadku ptatnosci przelewem tradycyjnym, wptaty nalezy dokona¢ na
nastepujacy rachunek bankowy numer:

95 80150004 0072 9855 2070 0004 (Bank Warszawski Bank Spoétdzielczy)

spotka MIDNIGHT Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, z adresem przy ul. Jana Pawia
I 27, Warszawa (00-867), NIP 5272880992. W tytule przelewu nalezy wskazac
LZamowienie nr ...”.

W przypadku ptatnosci za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci Klient
dokonuje zaptaty przed rozpoczeciem realizacji ZamoOwienia. Elektroniczny system
ptatnosci umozliwia dokonanie ptatnosci za pomocg karty kredytowej lub szybkiego
przelewu z wybranych polskich bankow.

Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu zawarcia Umowy i
nabycia Biletu klikajac w wygenerowany link TPay.pl, w ciggu 15 minut od ztozenia
ZamoOwienia, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

§7
DOSTEP DO PRODUKTU
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Udostepnienie Produktu dla Klienta nastgpi maksymalnie w ciggu 3 dni roboczych od
dnia zaksiegowania $rodkéw pienieznych wptaconych z tytutu zawarcia Umowy i
nabycia Biletu na rachunku Organizatora lub pozytywnej autoryzacji transakcji przez
elektroniczny system ptatnosci.

Bilet zostanie przestany na adres e-mail Klienta podany w Formularzu Zamoéwienia
dopiero po jego optaceniu.

Klient ma mozliwo$¢ pobrania Biletu na urzadzenie elektroniczne typu telefon
mobilny, laptop, itp.

§8
REKLAMACJA

Zakres odpowiedzialnosci Organizatora wobec Klienta bedgcego Konsumentem lub
podmiotem, o ktébrym mowa w § 9 Regulaminu, z tytutu rekojmi jest okreslona w
ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

Konsument oraz podmiot, o ktbrym mowa w § 9 Regulaminu, sktada zawiadomienie
o wadach dotyczacych Produktu oraz zgtaszane zgdania za posrednictwem:

1) poczty elektronicznej na adres: biuro@klublife.pl
albo
2) pisemnie na adres Organizatora: ul. Jana Pawia Il 27, Warszawa (00-867),

W zawiadomieniu o wadach Produktu Klient powinien poda¢ jak najwiecej informaciji i
okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegélnosci rodzaj i date
wystapienia nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie
utatwig i przyspiesza rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora.

Organizator ustosunkuje sie do zadania Klienta niezwtocznie, nie poOzniej niz w
terminie 14 dni od momentu zgtoszenia reklamaciji.

W przypadku reklamacji Klienta bedgcego Konsumentem lub podmiotem, o ktorym
mowa w § 9 Regulaminu, nierozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od jej
zgtoszenia jest jednoznaczne z jej uwzglednieniem przez Organizatora.

Organizator odpowiedzZ na reklamacje przekazuje Klientowi w formie pisemnej albo w
formie dokumentowej, tj. w formie wiadomosci e-mail lub sms.

§9

POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH KONSUMENTOW

1.

Przedsiebiorca prowadzgcy jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg (niniejszy
paragraf nie dotyczy spétek handlowych) jest objety ochrong przewidziang ustawg o
prawach konsumenta, pod warunkiem, ze Umowa, ktérg zawiera z Organizatorem nie
ma charakteru zawodowego.

Osoba prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej, jest
objeta ochrong wytgcznie w zakresie:

1) niedozwolonych postanowiert umownych — tzw. klauzul abuzywnych,
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2) odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi,
3) prawa odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc.

3. Przedsigbiorca, o ktorym mowa w pkt. 1 powyzej, traci uprawnienia z tytutu ochrony
konsumenckiej w przypadku, gdy Umowa, ktérg zawart z Organizatorem posiada
charakter zawodowy, ktory jest weryfikowany na podstawie wpisu tego przedsigbiorcy
w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej
Polskiej, w szczegblnosci wskazanych tam kodow Polskiej Klasyfikacji DziatalnoSci.

§10
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Z zastrzezeniem postanowien pkt. 4 ponizej, Klient bedacy Konsumentem lub
podmiotem, o ktébrym mowa w § 9 Regulaminu, ktéry zawart umowe na odlegtos¢,
moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie w
terminie 14 dni.

2. W razie odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawarta.

3. Termin czternastodniowy, w ktérym Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 9
Regulaminu, moze odstgpi¢ od Umowy, liczony jest od dnia zawarcia Umowy.

4. Prawo odstgpienia od Umowy (tj. umowy zawartej na odlegtos¢) nie przystuguje
Konsumentowi lub podmiotowi, o ktérym mowa w § 9 Regulaminu, w przypadku
Umowy:

1) ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

2) ktérej przedmiotem Swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potagczone z innymi rzeczami;

3) ktérej przedmiotem Swiadczenia jest Ustuga, jezeli Organizator wykonat w petni
Ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia Ustugi, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
Organizatora utraci prawo odstgpienia od Umowy;

4) ktorej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

5) ktérej przedmiotem jest dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na
nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng
zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy i po
poinformowaniu go przez Organizatora o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

5. Prawo odstgpienia od Umowy przystuguje zaréwno Organizatorowi, jak i Klientowi, w
przypadku niewykonania przez drugg strone Umowy zobowigzania w terminie
okreslonym w Umowie.



§ 11
RODZAJ | ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

Organizator umozliwia za posrednictwem Sklepu korzystanie z Ustugi Elektronicznej
jakg jest zawieranie Uméw nabycia Produktu za posrednictwem Formularza
ZamoOwienia.

Swiadczenie Ustugi Elektronicznej na rzecz Klienta w Sklepie odbywa sie na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

Organizator ma prawo do zamieszczania na stronie internetowej Sklepu tresci
reklamowych. Tresci te, stanowig integralng czes¢ Sklepu i prezentowanych w nim
materiatow.

§12

WARUNKI SWIADCZENIA | ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG
ELEKTRONICZNYCH

Organizator Swiadczy Ustugi Elektroniczne nieodptatnie.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu ztozenia
Zamowienia w Sklepie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwilg ztozenia Zamowienia albo zaprzestania jego sktadania przez Klienta.

Wymagania techniczne niezbedne do wspbtpracy z systemem teleinformatycznym,
ktérym postuguje sie Organizator:

1. komputer (lub urzgdzenie mobilne) z dostepem do sieci Internet;
2. dostep do poczty elektronicznej;

3. dostep do przegladarki internetowe;j,

4. wigczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

Klient zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu w sposéb zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw
wiasnosci intelektualnej Organizatora oraz oséb trzecich.

Klient zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

Kazdego Klienta obowigzuje zakaz dostarczania tre$ci o charakterze bezprawnym a
takze niebezpiecznych, w tym wirus6w komputerowych.

§13
REKLAMACJE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM USLUG ELEKTRONICZNYCH

Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem
Sklepu Klient moze sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: biuro@klublife.pl
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2. Klient w przestanej wiadomos$ci e-mail powinien podac¢ jak najwigcej informaciji i
szczeg6tow dotyczacych przedmiotu reklamaciji, w szczegoblnosci rodzaj i date
wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie
utatwig i przyspiesza rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora.

3. Organizator rozpatrzy reklamacje niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania zgtoszenia o reklamaciji.

4. Organizator odpowiedz na reklamacje przekazuje w formie pisemnej albo w formie
dokumentowej, tj. w formie wiadomosci e-mail lub sms.

§ 14
PRAWA AUTORSKIE / ZNAKI TOWAROWE

Wszelkie tre$ci zamieszczone na stronie internetowej Sklepu pod adresem
www.klublife.pl , w tym nazwy handlowe, nazwy produktow, nazwy firm i ich logo,
korzystajg z ochrony przewidzianej dla utworéw oraz znakédw towarowych, w
szczegOlnosci okredlonej w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
ustawie prawo wtasnosci przemystowej i stanowig wtasno$¢ Organizatora

(tj. spotki MIDNIGHT Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, z adresem przy ul. Jana
Pawta Il 27, Warszawa (00-867), zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000769520) albo Organizator
korzysta z nich na podstawie zgody oséb trzecich. Korzystanie albo
rozpowszechnianie tresci zamieszczonych na stronie internetowej Sklepu pod
adresem www.klublife.pl bez zgody Organizatora jest zabronione i stanowi
naruszenie praw Organizatora lub oséb trzecich i skutkuje odpowiedzialno$cig
cywilnoprawng oraz karna.

§ 15
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie w
szczegOInoSci przepisy:

1) ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.;

2) ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.;

3) ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.;

4) ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporOw konsumenckich z dnia 23
wrzesnia 2016 r.;

5) oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.

2. W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujgcym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg
wiasciwe przepisy prawa.

3. Zasady przetwarzania danych osobowych Klientow przez Organizatora zostaty
okreslone w polityce prywatnosci zamieszczonej w zaktadce na stronie internetowej

www.klublife.pl


http://www.klublife.pl
http://www.klublife.pl
http://www.klublife.pl

4. Wszelkie spory wynikte pomiedzy Klientem a Organizatorem wynikajgce z zawarcia i
wykonania Umowy beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z
intencja polubownego zakonczenia sporu. W przypadku braku mozliwosci
rozwigzania sporu w spos6b polubowny, zostanie on poddany sgdowi wtasciwemu
zgodnie z przepisami ustawy z 17 listopada 1964 r. kodeks postepowania cywilnego.

5. Klient bedgcy Konsumentem ma rowniez prawo do skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozstrzygania sporow w szczegOlnosci poprzez ztozenie po zakoriczeniu
postepowania reklamacyjnego wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o
rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny (wniosek mozna pobra¢ na stronie
internetowej http://www.uokik.gov.pl). Wykaz Statych Polubownych Sgdow
Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewodzkich Inspektoratach Inspekciji Handlowej
dostepny jest na stronie internetowej: http://www.uokik.gov.pl.

Konsument moze skorzysta¢ takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentédw lub organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentow. Pozasgdowe dochodzenie roszczen po zakornczeniu
postepowania reklamacyjnego jest bezptatne.

6. Organizator informuje, ze treS¢ Regulaminu moze ulec zmianie. Informacja o zmianie
tresci Regulaminu zostanie niezwiocznie opublikowana na stronie internetowej
Organizatora pod adresem www.klublife.pl , w tym poprzez podanie zestawienia
zmian wprowadzonych do Regulaminu. Zmiany Regulaminu bedg obowigzywaty po
uptywie 7 dni od dnia ich opublikowania.
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